Produktinformationsblatt

HanseMerkur

Reiseversicherung AG

Reiseschutz fir den auslandischen Gast fiir Aufenthalte bis zu 5 Jahren

Sie interessieren sich fur eine HanseMerkur Reiseversicherung — eine gute Wabhl!

Fur einen schnellen Uberblick tiber Ihre gewiinschte Versicherung, verwenden Sie gerne dieses Informationsblatt. Bitte beachten
Sie aber, dass hier nicht abschlieRend alle Informationen zu Ihrem Vertrag aufgefiihrt werden. Den vollstandigen Vertragsinhalt
entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein und den Versicherungsbedingungen. Jeder unten
aufgeflihrte Versicherungsschutz ist nur dann gultig, wenn Sie diesen konkret abschlieRen, also in dem von lhnen gewahltem

Versicherungsumfang enthalten ist!

Um welche Versicherungsart handelt es sich?

lhre Versicherung ist eine Reiseversicherung. Der Umfang und
die einzelnen Leistungen lhres Vertrages werden vom
gewahlten Tarif bestimmt.

Welchen Umfang hat Ihr Versicherungsschutz?

Reise-Krankenversicherung

Die Reise-Krankenversicherung versichert die medizinisch
notwendige Heilbehandlung von Erkrankungen, die wahrend
des Auslandsaufenthaltes eintreten. Wir erstatten die Kosten
von Erkrankungen und Unféllen, die innerhalb der versicherten
Zeit eingetreten sind. Dazu z&hlen z. B. Behandlungen beim
Arzt, im Krankenhaus oder Arzneimittel. Versichert sind auch
Zahnbehandlungen einschlieRlich  Zahnfullungen, sowie
unfallbedingte Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz. Die
vollstandige Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte den
Versicherungsbedingungen.

Reise-Haftpflichtversicherung

Ist eine Reise-Haftpflichtversicherung in Ihrem
Reiseversicherungsumfang enthalten, sind Sie wahrend lhrer
Reise gegen die Schaden aus den Gefahren des taglichen
Lebens, fir die Sie verantwortlich sind und anderen daher
Ersatz leisten mussen, versichert. Wir regulieren nicht nur den
Schaden, sondern prufen auch, ob und in welcher Hohe eine
Verpflichtung zum Schadensersatz besteht. Unbegriindete
Schadensersatzanspriiche wehren wir fir Sie ab und bieten
damit auch Rechtsschutz bei unberechtigten
Haftungsanspriichen. Die vollstandige Leistungsbeschreibung
steht im Abschnitt ,Reise-Haftpflichtversicherung® der
Versicherungsbedingungen.

Reise-Unfallversicherung

Bei Abschluss einer Reise-Unfallversicherung zahlen wir einen
einmaligen Betrag (Invaliditatsleistung), wenn Sie durch einen
Unfall dauerhafte Beeintrachtigungen erleiden (z. B. durch
Bewegungseinschrankungen, La&hmungen oder Amputationen).
Die Hohe der Invaliditatsleistung richtet sich nach der
vereinbarten Versicherungssumme und dem Grad der
Beeintrachtigung. Die vollstandige Leistungsbeschreibung
entnehmen Sie bitte dem Abschnitt ,Reise-Unfallversicherung®
in den Versicherungsbedingungen.

Was mussen Sie bei der Pramienzahlung beachten?

Die Hohe der Pramie richtet sich nach dem ausgewdahlten
Versicherungsschutz. In der Pramientbersicht fir die einzelnen
Versicherungsprodukte kénnen Sie die genaue Pramie zum
jeweiligen Versicherungsschutz ablesen. Der
Versicherungsschutz beginnt frihestens ab Zahlung der

Pramie. Die Falligkeit und weitere Einzelheiten entnehmen Sie
bitte den Versicherungsbedingungen.
HanseMerkur

In welchen Fallen leistet die

Reiseversicherung nicht?

Generell wenn der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte
Person den Versicherungsfall vorsétzlich herbeifiihrt.

Einige Félle schlieBen wir vom Versicherungsschutz in den
folgenden Sparten aus:

In der Reise-Unfallversicherung:

Fir Unfalle, die auf Trunkenheit oder Drogenkonsum beruhen.
Keine Unfalle sind Krankheiten und Abnutzungserscheinungen
wie z. B. Rickenleiden durch sténdiges Sitzen, Schlaganfalle
oder Herzinfarkt.

In der Reise-Krankenversicherung:
Fir die auf Vorsatz beruhenden Krankheiten und Unfélle sowie
Behandlungen infolge von Selbstmordversuchen.

In der Reise-Haftpflichtversicherung:
Fur Schaden, die an geliehenen, verpachteten und gemieteten
Sachen entstehen.

Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsabschluss?

Sie missen bei Versicherungsabschluss alle Angaben
vollstandig und wahrheitsgemafl machen. Sofern Sie dagegen
verstoRRen, gefahrden Sie lhren Versicherungsschutz!

Welche Pflichten missen Sie beachten, wenn der
Versicherungsfall eintritt?

Halten Sie den Schaden méglichst gering! Vermeiden Sie alles,
was zu einer unnétigen Kostenerhéhung fuhren kénnte. Zeigen
Sie die Schaden unverzuglich der HanseMerkur an. Weitere
Pflichten entnehmen Sie bitte den ,Obliegenheiten” der
Versicherungsbedingungen.

Welche Rechtsfolgen ergeben sich fur Sie bei der
Nichtbeachtung der Pflichten?

Ganz wichtig: Wird eine der Pflichten verletzt, so kann die
HanseMerkur die Leistung entsprechend der Schwere des
Verschuldens kiirzen. Dies kann bis zum Verlust der
kompletten Versicherungsleistung fiihren. Naheres dazu steht
in den Versicherungsbedingungen (,Obliegenheiten® und
,Obliegenheitsverletzungen®).




Wann beginnt und wann endet Ihr Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt frihestens mit Zahlung der
Pramie, nicht jedoch vor dem vereinbarten Zeitpunkt und endet
zum vereinbarten Ablauftermin.

Wie lange lauft Ihr Vertrag und wie kénnen Sie ihn
beenden?

Soweit Sie eine Einmalversicherung abgeschlossen haben,
endet Ihr Vertrag zum vereinbarten Versicherungsende. Bei
Abschluss einer Jahresversicherung verlangert sich Ihr Vertrag
jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht von lhnen oder von
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der HanseMerkur mit einer Frist von drei Monaten vor Ablauf
schriftlich gekiindigt wird oder sonstige Beendigungsgrinde
vorliegen. Sofern in  der Versicherungspolice ein
Vertragsablaufdatum genannt ist, endet der
Versicherungsvertrag allerdings spatestens mit diesem Datum,
ohne dass es einer Kundigung bedarf. Weitere Einzelheiten
entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen.

Auf der Folgeseite stellen wir Innen die Leistungsitbersicht der Reiseversicherung zur Verfigung.
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Leistungstbersicht
Reiseschutz fir den auslandischen Gast fiir Aufenthalte bis zu 5 Jahren

Bitte beachten Sie, dass in dieser Leistungsibersicht nicht alle Informationen zu lhrem Vertrag aufgefiihrt werden. Den
vollstandigen Versicherungsumfang entnehmen Sie bitte dem Versicherungsschein, den Tarifbeschreibungen und
Versicherungsbedingungen. Jede unten aufgefuihrte Versicherung ist nur dann relevant, wenn diese auch im abgeschlossenen
Tarif enthalten ist.

Versicherbarer Personenkreis

Versicherungsféhig sind Personen bis zum Alter von 75 Jahren (75. Geburtstag):
®  Mit auslandischer Staatsangehdrigkeit die sich voruibergehend in der Bundesrepublik Deutschland oder einem EU-Land, der
Schweiz oder Liechtenstein aufhalten
®  Mit deutscher Staatsangehdrigkeit, die seit mehr als 2 Jahren ihren stédndigen Wohnsitz im Ausland haben

Reise-Krankenversicherung (AGL) - Basic Reise-Krankenversicherung (AGL) - Profi
Erstattung der Kosten fir: Tarif Profi
v" ambulante Heilbehandlung beim Arzt nach bis zu den Erstattung der Kosten fur:
Regelhdehstsatzen der jeweils geltenden amtlichen deutschen v ambulante Heilbehandlung beim Arzt nach bis zu den
Gebuhrenordnung fur Arzte bzw. Zahnarzte (GOA/GOZ) Regelhochstsatzen der jeweils geltenden amtlichen deutschen
- Nach der Nr. 437 und dem Abschnitt M Gebiuhrenordnung fiir Arzte bzw. Zahnérzte (GOA/GOZ)
(Laborleistungen) bis zum 1,15-fachen Satz v/ Nach der Nr. 437 und dem Abschnitt M (Laborleistungen) bis
- Nach den Abschnitten A, E und O (technische zum 1,15-fachen Satz
Verrichtungen) bis zum 1,8-fachen Satz v" Nach den Abschnitten A, E und O (technische Verrichtungen)
- In allen anderen Fallen bis zum 2,3-fachen Satz. bis zum 1.8-fachen Satz
v érztlich verordnete Medikamente und Verbandmittel v In allen anderen Fillen bis zum 2 3-fachen Satz.
v érztlich verordnete Massagen und medizinische Packungen v &rztlich verordnete Medikamente und Verbandmittel
und Inhalationen bis zu 300,- EUR je Versicherungsjahr v’ arztlich verordneter Massagen, medizinische Packungen und
schmerzstillende konservierende Zahnbehandlungen sowie Inhalationen
Y/véfgs”;%ﬂggranh? der Funktion von Zahnersatz pro v’ arztlich verordnete Hilfsmittel infolge eines Unfalls
- bis zu 300,- EUR bei einer Vertragsdauer bis zu 6 Eﬁgcjz :’g&zgzg:ﬁnggjﬁftel (nicht unfallbedingt) bis zu 500,
Monaten . v" schmerzstillende konservierende Zahnbehandlungen
- bis zu 600,- EUR ab einer Vertragsdauer von 6 Monate S .
v" sowie Wiederherstellung der Funktion von Zahnersatz pro
v' Schwangerschaftsuntersuchungen und —behandlungen - B )
. . . Versicherungsjahr bis zu 1.000,- EUR
v' Entbindungen nach einer Wartezeit von 8 Monaten v h 80% d h b
v/ Stationare Behandlungen im Krankenhaus im Mehrbettzimmer zahnersatz-80% des Rechnungsbetrages-pro
v N . Versicherungsjahr maximal bis zu 1.250,- EUR
v I?znr;l'“rﬁnsport z dum nachsterrbe_lchbar(e)nog(r)ankenhaus v" Schwangerschaftsuntersuchungen und —behandlungen
Uberitihrung und Bestattung bis zu 10.000,- EUR v Entbindung nach einer Wartezeite von 8 Monaten
Abziiglich 25,- Selbstbehalt je Versicherungsfall Y Stationare Behandlung im Krar_1kenhaus im Mehrbettzimmer
Den Transport zum néchsterreichbaren Krankenhaus
v" Uberfilhrung und Bestattung bis zu 10.000,- EUR
v" Sehbhilfen pro Versicherungsjahr bis zu 200,- EUR
v' Vorsorgeuntersuchungen pro Versicherungsjahr bis zu 300,-
EUR
Abziiglich 25,- EUR Selbstbehalt je Versicherungsfall
Die Leistungsausschliisse entnehmen Sie bitte den vollstandigen Versicherungsbedingungen § 6 der VB-KV 2008 (AGL).
Reise-Unfallversicherung (AG) Reise-Haftpflichtversicherung (AG)
. Im Todesfall 5.000,- EUR . Deckungssumme 1,5 Mio. EUR
. Im Invaliditatsfall 25.000,- EUR Pauschal fir Personen- und Sachschaden
(ab 90% Invaliditat Verdoppelung der Invaliditatsleistung)

Stand: Mai 2016




